TosiMuutos

tarjoaa tehoa
myyntiin ja
tuotantoon

TosiMuutos Oy auttaa yrittdjda kehittamaddn
yrityksensa tuloksentekokykya parantamalla
tuottavuutta ja tehokkuutta seka tuomalla piristysta
tyoilmapiiriin. Muutosprosessissa on mukana

tyopaikan koko henkilosto.

— Tavoitteenamme on saada enemmén
irti asiakasyrityksen henkilostosta ja
muista resursseista. Henkildston toi-
menkuvat muuttuvat usein merkittavasti,
kun haemme ihmisistd heiddn parhaita
puoliaan ja samalla innostamme heitd
uusiin toimintatapoihin, sanoo seniori-
valmentaja Heikki Sjoblom.

— TosiMuutos-prosessi perustuu
luottamukselliseen yrityksen tilanteen,
resurssien ja tarpeiden analysointiin,
muutosohjelman tekemiseen ja muutok-
sen loppuunsaatiamiseen yhdessa yri-
tyksen johdon ja henkilékunnan kanssa.
Emme vain listaa ongelmia, vaan teemme
myds tarvittavat muutokset yrityksessa,
Yli sadassa yrityksessd tekemissamme
muutosprosesseissa ovat vudistuneet
yrityksen rakenne, toimintatavat, tyokult-
tuuri ja ilmapiiri.

Viime vuoden syksylld Matti Kainulaisen (vas.)
Ekopinta rankattiin Pdijdt-Hdmeessd sijalle 10. e
Muutosta veti Heikki Sjgblom.

— Nykyéén lahdemme usein liikkeelle
myynnista, jotta saamme yritykselle lisad
toita. Tuotteet ja palvelut on pystyttiva
myymadn tehokkaasti oikealla hinnalla,
TosiMuutoksen myynnin aktivointi tuottaa
aina tulosta, Sjoblom vakuuttaa,

Henkilokunnan hyvinvointi
kasvaa

-Yrityksen toiminnan ohjauksen muok-
kaamme valmennuksen aikana entista
tarkemmaksi. Kaikkein suurin muutos
tapahtuu kuitenkin henkisella tasolla
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toimintatapoja muutettacssa ja tehos-
tettaessa. TyOntekijd saa lisdd vastuuta,
tyGtehtdvat monipuolistuvat selkedssa
roolituksessa ja tuloksia syntyy, kun
tyintekijat pystyvét itse vaikuttamaan
tyiihonsa.

Uudistuksiin kuuluvat usein myds
selked tydaikapankki ja muut jarjestelyt
ja kaikelle joustolle vastapainona tulos-
palkkiojarjestelma. Uudistusten toteut-
tamisen jédlkeen tydntekijat huomaavat,
ettd toiminnan tehostaminen olikin itse
asiassa helpotus ja etta, tyonteko tuntuu
aiempaa paremmalta,
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Ekopinta muuttui pajasta tehtaaksi

Kun yhteistyo TosiMuutoksen kanssa alkoi, heitti Ekopinnan toimitusjohtaja Matti Kainulainen
Heikki Sjoblomille haasteen padsta Kauppalehden Maakunnan menestyneimmat yritykset
-listalle. Nyt yritys on ollut sielld jo kahtena vuonna.

Muutosprosessi alkoi Ekopinnassa yli kolme
vuptta sitten,

— Heikki Sjoblom myi minulle idean. Aina
apuja tarvitaan. Joka konsultista saa yhden
pdivan hydtyd, mutta se toinen péivé on jo
kyseenalainen. NAma konsultiipdivat eivit
kuitenkaan ole menneet hukkaan, Kainulainen
vakuuttaa.

— Lahdimme aluksi rakentamaan laatujér-
jestelmid ja laittamaan asioita kuntoon jarjes-
telmdllisesti. Kilpailijoilta oli palanut muutama
tehdas. Jotta meidankin tydpaikka ei palaisi,
meidan oli muutettava toimintatapaa ja laitet-
tava nurkat kuntoon.

Tehdasmaista tuotantoa

— Kaikki muuttui radikaalisti, Me muutuimme
pajasta tehtaaksi. Sitd ennen olimme tehneet

tavaraa pitkélti ruohonjuuritasolla, Nyt sitd
tehd&én tehdasmaisesti ja jarjestelmallisest.

— Palkkasimme yhden miehen myyntiin, Tyd
an tehostunut ja tulosta on tullut enemmin
vaikka hintoja ei ole nostettu kymmeneen
vuoteen. Raaka-aine kdytetdan nyt tarkem-
min. Panostimme entistd enemman tydn
laatuun ja huolellisuuteen. Niin sanottuja
hukkakappaleita tulee aiempaa vahemmin
ja korjaamme sisdisesti asioita, Kainulainen
pohtii ja lisad, ettd turhaa tekemista on karsittu
joka paikassa.

— Tarkensimme myds tydohjeita tyénte-
kijgille,

Henkilokunnalta suurimmat mutinat hanen
mukaanza tulivat pienista asioista kuten tupa-
kanpalton siirtdmisestd ulos tupakkapaikalle.

— Asiat menivit kohdalleen pikkuhiljaa.
Tarkedd oli se, ettd tydnantaja ja tyontekijat
tekivat tta ty(ta yhdessa. Pohdimme ja pdi-

Tuotantokulttuurin muutos

kohotti ilmapiiria

Vaaksyn Kone ja Terds Oy haki apua TosiMuutoksesta
toimintansa kehittamiseen. Samalla koheni myos tyoilmapiiri.

Teollisuudelle ja Iv-sektorille vaativia paineséi-
licitd valmisiava Vadksyn Kone ja Terds Oy on
toiminut 27 vuotta.

— Liikevaihto oli pysynyt pitkddn samana ja
asioita tehtiin samalla tavalla. Lisaksi pitkdai-
kainen tydnjohtajamme on jadmassa eldkkeel-
le. Meidan oli pakko selkeyttda toimintamallia
riittdvan ajoissa, jotta ehdimme siifdéd uudet
opit myds kaytantdon, sanoo perheyrityksen
toimitusjohtaja Asko Valo.

Hiljainen aika kaytettiin
koulutukseen

Projekti aloitettiin syksylla 2008,

— Aluksi Heikki Sjoblom kerdsi tietoja haas-
tattelemalla kaikki henkildt. Sitten pollytimme
konttorissa toimenkuvat uuteen uskoon ja
selkeytimme niitd. Ensimmainen neljannes on
meilld aina hiljzinen ja se oli hyvad aikaa keskit-

tyé omiin asioihin ja koulutukseen. Parin vilkon
vdlein meilld oli aamupdivisin avainhenkildilla
kahdenkeskisat, henkilikohtaiset sparraukset
Heikin kanssa ja iltapdivisin kehitimme toi-
mintaamme koko henkildstén kanssa tiettyjen
teemaohjelmien mukaisesti ja mietimme ja
sovimme, miten voimme toimia paremmin,

Moni asia uudistui

Tydaikapankkiin kirfjautuu péivittaisen tybajan
pidennykset seka lyhennykset, Pankkia pure-
taan tyéntekijan ja tyonantajan yhteisin sopi-
muksin pitamalld lomaa. Jos tydntekijd haluaa
pitdd omaa lomaa tai vapaapaivan, vahennetdan
se tydaikapankista.

Tuotantoon luotiin tiimit, joilla on omat
vastuualueensa ja vetdjansa, Tiimit tietavat
normaalisti tulevista tehtavistaan kolme paivaa
aikaisemmin ja voivat valmistautua niihin,

timme asiat yhdessd, ja teimme ne yhdessi.
Valilld pitdd skarpata asioita. Muuten ne
valuvat taas alaspain.

— Ulkpalueita on kehitetty edelleen. Pihoja
on asfaltoitu ja siistitty. Aina on parantamisen
varaa. Piddmme vélilld aina puhtauspéivid.

— Loimme myds uuden palkkausjarjestel-
mén. Bonus muodostuu muun muassa yrityk-
sen tuloksesta, reklamaatioiden vahyydesti ja
siisteydestd, Matti Kainulainen kertoo.

Vuonna 1994 perustettu Ekopinta val-
mistaa lujitemuoviséilidita sekd teollisuuden
lujitemuovisia prosessilaitteita. 15 henked
tydllistavan yrityksen tuoiteita ovat muun
muassa hiekka-, dljy-, ja rasvanerottimet seka
erityyppiset kaivot ja kemikaalisailiot.

Yrityksen tuotannosta vastaavilla henkililld
on yli 20 vuoden kokemus lujitemuavituottei-
den valmistamisesta.

- Véiki on nyt entistd tyytyvdisempdd, sanoo
Asko Valo.

— Siistimme myds hallin, Seindt maalattiin
ja sosiaalitilat kunnostettiin, Valaistus laitettiin
hallissa kuntoon ja vuosien saatossa kertynytta
jaterautaa toimitettiin suuret maarat kierra-
tykseen.

— Laatua olemme parantaneet selkeyttamal-
|a tiedonkulkuprosessia tilauksen vastaanotosta
tarkastetun tuotteen toimitukseen. Asiakas saa
nyt paremman tuotteen ja taatusti cikeassa
ajassa, Valo kertoo,





